Her bltceye uygun
kasko sigortasi Anadolu Sigorta'da!

Yaygin Anlasmali Servis
Istasyon Agi

Kaza nedeniyle olugan hasarlarda,
aracinizi yurt ¢apina yayilmig olan
Anlasmali Servis Istasyonlar’’ndan
dilediginize gétirebilirsiniz. Anadolu
Hizmet operatérlerinden cekici
hizmeti de talep edebilirsiniz.

Anadolu

Mini Onarim Hizmeti

Poligeniz siiresince olugan kiigik
olcekli hasarlar “lGicretsiz” Anadolu Mini
Onarim Hizmeti ile glivence altinda.
Ayrica, uygun bir ek primle poligenize
Tam Bakim teminati ekleterek, boya
ylizeyi temizleme ve parlatma, arag
check-up ve ekspres motor temizleme
hizmetlerinden poligceniz siiresince

1 defa licretsiz yararlanabilirsiniz.

Hasarsizlik indirimi

Koruma

Police déneminiz icinde
gerceklesebilecek tek hasarda,
hasarsizlik indiriminiz %65’ varan
oranlarla korunur.

Kapidan &
Oto Servis Hizmeti

Hasarli ancak yurir durumdaki
araclariniz Istanbul, Ankara ve

izmir ili igerisinde dilediginiz adresten
alinir, anlagmali servislerde onarilarak
tekrar size teslim edilir.

0850 724 0850 numarali Anadolu
Sigorta musteri iletisim merkezi,
Sigortam Cepte uygulamasi ya da
anadolusigorta.com.tr iizerinden
randevu olusgturabilirsiniz.

Sigortam Cepte Kolayliklari

Sigortam Cepte uygulamasini
kullanarak poligelerinizin teminat,
6deme vb. detaylarini gériintileyebilir,
policelerinizi inceleyebilirsiniz.

Araciniz icin pek ¢cok asistans hizmeti
tek tikla talep edebilirsiniz. Ayrica hasar
bildiriminde bulunabilir, hasar dosyamizi
takip edebilirsiniz.

Cam Hasari Koruma

Police déneminiz iginde, hasarsizhk
indiriminizi etkilemeden bir adet orijinal
cam degisimi yaptirabilirsiniz.

ANADOLU

SIGORTA
Kaybetmek yok.

N ey |
Lo o

Anadolu Hizmet

7 giin 24 saat, herhangi bir kaza ya da
anza durumunda faydalanabileceginiz
asistans hizmetler, bir telefon kadar
uzaginizda. 0850 724 0850’yi arayarak
ya da Sigortam Cepte uygulamasini
kullanarak kolayca Anadolu Sigorta’ya
ulasabilirsiniz. Ustelik, kaza sonucu
meydana gelecek onarimlarda 15/30
giine kadar ikame ara¢ teminatindan da
faydalanabilirsiniz.

Eskisi Yerine Yenisi

Anadolu Sigorta'dan kasko sigortasi
yaptiracaginiz ilk tescili sizin adiniza
yapilmig son model sifir araciniz,
sigorta sdresinin ilk bir yillik stresi
icinde calinir ya da pert olursa,
kaybiniz ayni marka/model/model
yilinda aracin anahtar teslim sifir km
satig fiyati Gzerinden kargilanir.

SEREE S

Evcil Hayvanlariniz

Gilivence Altinda

Kasko sigortanizin teminat kapsaminda
gerceklesen kazalarda, aracinizin
icinde bulunan kedi ve kdpeklerinizin
tedavi masraflar da teminat altinda.

*Bilgilendirme ve tanitim amacl hazirlanan bu bilgiler policenin kapsamina dair bir taahhiit icermez. Hizmet ve teminat
detaylari police kapsami ile sinirlidir. Detay ve police kapsami icin Police Ozel Sartlarini inceleyiniz.






BIRLESIK KASKO SIGORTA POLICESI "GENISLETILMi$ KASKO"

Acente Kodu  Police No  Yenileme No Police Vadesi Diizenleme Tarihi - Yeri ve Saati Sigorta Siresi
324137 1408289321 1 07/09/2022 - 07/09/2023 07/09/2022-13:57 365 giin
SGZLESME TARAFLARI
Sigorta Sirketi Unvani : ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETI
Adresi - RUZGARLIBAHCE MAH. CAM PINARI SOK. NO:6 34805 BEYKOZ-ISTANBUL/TURKIYE
Sigortali Adi/Unvani : EPAS DOKUM VE PLASTIK SANAYi TICARET ANONIM SIRKETI
Adresi : ADANA, SARICAM, H.SABANCI ORG.SAN.BOLGESI S.DEMIREL BUL. No:27
Musteri Numarasi 5633398
Acente Kodu/Adi/Unvani : 324137 / YUSUF BAYSAL SIGORTA ARACILIK HiZ. A.S.
Adresi : YENIDOGAN Mah. GIRNE Bul. NO: 243 DAIRE: Z01 YOREGIR / ADANA, YUREGIR
Telefon Numarasi . 322 4588186
Levha Kayit No - T08610-4TDJ
Diizenleyen Teknik Personel Adi Soyadi : TUGBA AKIN
Diizenleyen Teknik Personel Sicil No - 201900265
SIGORTA KONUSU ARAC BILGILERI
Plaka No - 01 AlH442 Marka - RENAULT(QYAK)
Motor No - HADE4T0U169217 Model : CLIO TOUCH 1.0 TCE X-TRONIC 90
Sasi No - VFIRJA00368114402 Model Yili - 2021
Tir : OTOMOBIL (9 KOLTUGA KADAR) Tescil Tarihi :07/09/2021
Kullanim Sekli  : HUSUSI OTOMOBIL
PRIM BILGILERI TUTAR (TL) ODEME PLANI ODEME TARIHi TUTAR (TL)
Vergi Oncesi Prim 6.590,47 Pesin 07/09/2022 6.920,00
BSMV 329.53
Odenecek Tutar 6.920,00

Tahsilat Yontemi : Sanal POS

)

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETI
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Police diizenlenirken bir 6nceki doneme ait acik hasar dosyasi bulunmasi veya police diizenlendikten sonra 6nceki déneme
ait hasar ihbari yapiimasi durumunda, dosya kapandiktan sonra hak edilen hasarsizlik indirimi kademesinin uygulanmasi
amaclyla policeye ek diizenlenecek olup bu isleme iligkin ek prim alacagi/borcu dogabilecektir.

Isbu Triind ile Genigletilmis Kasko Sigortasi, Koltuk Ferdi Kaza Sigortasi, Artan Mali Sorumluluk Sigortasi, Hukuksal Koruma
Sigortasi teminatlari saglanmaktadir. Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi, sigorta ettirenin ve sigortalinin kendi
aclklamalarina dayanarak ve beyanlarinin dogruluguna giivenerek diizenledigi isbu policede belirtilen giivenceleri, policede
sayllan ve police ile birlikte sigorta ettirene teslim edilen genel sartlar, 6zel sartlar, klozlar ya da bu bilgilerin yer aldi
irtin kitapcigi cercevesinde sadlar. Sigorta sozlesmesi cercevesinde yararlanabileceginiz teminatlar, satin almis oldugunuz
ve policede belirtilmis bulunan teminatlarla sinirlidir. Size verilen Griin kitap¢iginda satin almis olmadiginiz bazi teminatlara
iliskin aciklamalar da yer aliyor olabilir. Hangi teminatlardan yararlanma hakkina sahip oldugunuz hususunda iriin kitapcig
degil yalnizca police esas tutulacaktir. Sozlesme yapildi§i sirada sigorta ettirenin beyani {izerine prim indirimine hak
kazanilmis olan hususlarin hasar halinde belgelenmesi zorunludur. Aksi takdirde Odenecek hasardan, Sigorta Genel
Sartlarinin ilgili maddesi uyarinca prim indirimi oraninda kesinti yapilacaktir.

E-posta adresinin verilmesi halinde, police ile birlikte ilgili drlin kitapcigi ve bilgilendirme formu elektronik ortamda
adresinize qonderilebilir. Ayrica, Griin kitap¢i§i ve bilgilendirme formlarina www.anadolusigorta.com.tr sirketimiz web
sitesinden de ulasilabilir.

Policenizin gecerliligi, sizin veya policenin ibraz edildigi kurum tarafindan, Sigorta Bilgi Merkezine ait asagidaki linkten
teyit edilebilir. (https://www.sbm.org.tr/tr/Sayfalar/Anasayfa.aspx)

TEMINAT HAKKINDA GENEL BILGILER

1. A.Genigletilmis Kasko Sigortasi: Kasko Sigortasi teminati ile sigortalinin, policede belirtilen aractan dogan
menfaatinin, asagida belirtilen risklerin gerceklesmesi sonucunda dogrudan ugrayacagi maddi zararlar teminat altina
alinmistir. Policede belirtilen arag ve aracin Gzerine fabrika ¢ikisinda standart donanim olarak monte edilmis her tirli
ses, iletisim ve qgoriintl cihazlar ile policede belirtilmeleri kosuluyla aracta standardinin disinda yer alan, fabrika
cikisinda veya sonradan ilave edilmis aksesuarlar sigorta kapsami icindedir.

. Aracin karayolunda veya demiryolunda kullanilabilen motorlu, motorsuz araglarla carpismasi,

. Gerek hareket gerek durma halinde iken sigortalinin veya araci kullananin iradesi disinda araca ani ve harici etkiler
neticesinde sabit veya hareketli bir cismin carpmasi veya aracin boyle bir cisme carpmasi, devrilmesi, dismesi,
yuvarlanmasi gibi kazalar

. Uciinci kisilerin koti niyet veya muziplikle yaptiklari hareketler ile fiil ehliyetine sahip olmayan kisilerin yol acacagi
zararlar,

. Aracin yanmasl,

- Aracin veya arag parcalarinin calinmasi veya calinmaya tesebbis edilmesi,

Ayrica, Kasko Sigortasi Genel Sartlar’'na gore ek sozlesmeyle teminat kapsamlna dahil edilebilen zararlardan asagida
belirtilmis olanlar da teminat kapsamina dahil edilmistir.

. Grev, lokavt, kargasalik ile halk hareketleri (A.4.2.),

. Teror (A4.3)

. Deprem, toprak kaymasi, firtina, dolu, yildirnm veya yanardag pUskirmesi, (A.4.4.),

. Sel ve su baskini (A.4.5.),

. Aracta sigara benzeri maddelerin temasi ile meydana gelen yangin disindaki zararlar (A.4.6.),

. Yetkili olmayan kisilere cektirilen araca gelen zararlar ile kurallara uygun olmadan cekilen veya cektirilen araclara
gelen zararlar (A.4.7.),

. Arac anahtarinin ek sézlesmede belirtilen haller sonucunda ele gecirilmesi suretiyle aracin calinmasi ve ¢alinmaya
tesebbiisii sonucu meydana gelecek hasarlar (A.4.11.),

. Ek sozlesmede belirtilen haller sonucunda kaybolan ve calinan anahtarlar dolayisiyla aracin kilit mekanizmasinin
degistirilmesi nedeniyle ugranilan zararlar (A.4.12.),

. Kemirgen ve ek sdzlesmede belirtilen durumlar dahilinde diger hayvanlarin verece§i zararlar (A.4.13.).

2. Muafiyet Bilgileri
Kullanim Sekli Klozu: S6z konusu policede teminat, aracin kullanim seklinin hicbir sekilde kiralik
veya uzun sireli kiralk ara¢ olmadigi beyanina istinaden verilmistir. Sigortal aracin kisa veya uzun
sireli ara¢c kiralama hizmetlerinde kullanihyor oldugunun tespit edilmesi veya sigorta
ettiren/sigortali/ruhsat sahibinin bu islerle istigal ettiginin tespiti veya aracin taksi/dolmus ya da
korsan taksi olarak tabir edilen tasimacilikta kullaniimasinin tespit edilmesi durumunda, Kasko
Sigortasi Genel Sartlari'nin C.2. ve C.3. maddelerinde yer alan hikimlerin uygulanmasi hakki sakli
kalmak Gzere, her hasarin %80', sigortalinin kendisi tarafindan karsilanmak (Gzere tazminat
bedelinden indirilir.

Unvaninda kiralama gecen sirketlere veya sahis sirketi oldugu halde kiralama faaliyetinde bulunanlara
ait araglar sadece sigortall, esi, annesi, babas, cocuklari, sirket ortagi ve bu sirkette bordrolu calisan

personel tarafindan kullanilabilir. Slgortah ara¢c bu kisiler disinda dclnci sahislar tarafindan
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kullanilirken hasar olusursa, her hasarin %80, sigortalinin kendisi tarafindan karsilanmak {zere
tazminat bedelinden indirilir.

Pert Arac Klozu: Sirketimiz, risk kabul esaslari cercevesinde, police tanzim asamasinda daha Once
tam hasara ugramis (pert total) oldugu tespit edilen araclara sigorta teminati vermemektedir.
Policede ozellikleri belirtilen ara¢ icin de sigorta teminati, sigorta ettirenin “aracin daha 6nce tam
hasara ugramadigi” yolundaki beyani {izerine, bu beyanin dogruluguna giivenilerek saglanmistir.
Police tanzimi sonrasinda aracin daha once tam hasara ugradiginin tespit edilmesi halinde, kismi
hasarlarda aracin onarimi, sirketimizle anlasmall 6zel serviste, temin edilebilmesi durumunda yan
sanayi, ¢clkma veya esdeger parca ile gerceklestirilecektir. Aracin daha 6nce tam hasara ugradiginin
onarim sonrasi tespit edilmesi veya aracin orijinal parcalarla onariminin talep edilmesi halinde ise
toplam hasarin %35'i oraninda tenzili muafiyet uygulanacaktir.

Sigortali aracin tam hasara ugramasi durumunda ise eksper tarafindan tespit edilen aracin hasarsiz
emsal ikinci el degerinin %35'i oraninda tenzili muafiyet uygulanarak tazminat ddenecektir. Odenecek
tazminattan ayrica, varsa policedeki diGer muafiyet ve indirimler de disilecektir.

Kilit Mekanizmasinin Degistirilmesi Notu
Policede belirtilecek yillik ve olay basina azami limit 5.000,00 TL olarak belirlenmistir.
Engellilere Ait veya Engelliler Uzerinden Satin Alinan Araclar Klozu: Sigorta konusu
aracin,Karayollari Trafik Yonetmeligi 53. maddesi kapsaminda, Ozel Tiketim vergisinden muaf olarak,
malul ve engellilere ait 6zel tertibatll veya sakatlik derecesi %90 ve {zeri olan malul ve engelliler
adina tescil edilmis bir ara¢ olmasi durumunda, sigortali aracin, ilk iktisap tarihinden itibaren,
yonetmelikte belirtilen, 0TV odenmeden satisinin yapHamayacaglna iliskin slire dolmadan, calinmasi,
agir veya tam hasara ugramas! halinde 6denecek tazminat, policenin 9. maddesi dogrultusunda
eksper tarafindan belirlenecek rayi¢ dederden aracin satin alindigi tarinte gecerli olan OTV oraninda
indirim yapiimak suretiyle belirlenecektir.
Karayollari Trafik Yonetmeligi 53. maddesi hilkmii geredi malul ve engellilere ait ozel tertibatl
araclarin ruhsati adina tescil edilmis eski tip "H" sinifi ehliyete sahip veya ilgili yonetmelikte yer alan
surtici ve araclara iliskin kod tablosuna istinaden, sigortali aracta bulunan 6zel tertibata uygun kod
yazili bulunan yeni tip “A" veya “B” sinifi ehliyete sahip kisilerce kullaniimasi esastir. Ozel tertibatli
aracin ruhsati adina tescil edilmis kisi haricinde kullaniimasi halinde Kara Araclari Kasko Sigortasi
Genel Sartlari A.5.4 maddesi (aracin gerekli siriici belgesine sahip olmayan kimseler tarafindan
kullaniimasi) hiikmi geregi tazminat 6denmeyecektir. Ancak herhangi bir engeli bulunmayan kisilerin
kullanimima uygun olarak dretilmis olan aracin teknik donanimlarinda hicbir dedisiklik yapiimadan,
engelli kisinin saglik raporunda belirtilen tertibatin ilave aparatlarla taktiriimis olmasi halinde, bu
arac, ara¢ sahibinin esi, ticlincii dereceye kadar kan ve sihri hisimlarindan bir siriicii veya noterce
dizenlenmis is akdine bagli olarak istihndam edilen bir siriici tarafindan da kullanilabilir. Aracin
engelli veya bu kisiler tarafindan her iki sekilde de kullanilabileceginin yetkili kurum ve kuruluslarca
belgelendirilmesi sarttir.
Taraflar OTV muafiyetli engelli araclarina klozda belirtilen sartlar dogrultusunda islem yapilmasi
konusunda karsilikli olarak mutabakata varmistir.

. Prim Tutari: Prim tutari, taksit vade ve tutarlari policenin 6n yiiziinde belirtilmistir.

. Sigortacinin Sorumlulugu: Sigorta priminin tamaminin, taksitle 6denmesi kararlastiriimissa ilk taksitin (pesinatin) akit
yapilir yapilmaz ve en ge¢ policenin teslimi karsiliginda ddenmesi gerekir. Prim veya pesinat ddenmedigi takdirde
police teslim edilmis olsa dahi sigortacinin sorumlulugu baslamaz. Sigorta ettiren tarafindan primin ilk taksitinin
(pesinatin) veya tamaminin kendi secimi ve talebi dogrultusunda nakit yerine kredi karti ile ddenmesi ve sigorta
ettirene kredi kartindan bu tutarin tahsil edilmesi igin sire taninmasinin kararlastirildigi hallerde, sigortacinin
sorumlulugu ilk taksitinin (pesinatin) veya tamaminin kararlastirilan giinde kredi kartindan ¢ekilmesi ile baslayacaktir.
Sigorta ettirenin yUrirlikte Anadolu Sigorta veya baska bir sigorta sirketi tarafindan diizenlenmis bir policesi
mevcutken yeni donem icin sigorta sozlesmesi yapiimasi halinde, yeni doneme iliskin sigorta teminati, yirirlikteki
policenin teminatinin bittigi andan itibaren (aksi kararlastiriimig olmadikca primin veya taksitlendirme s6z konusu ise
ilk taksitinin de 6denmis olmasi kosuluyla) koruma saglar.

5. Kasko Sigorta Bedeli

Sigorta sirketi araci, 9.maddede detaylandiriimis olan ‘Rayi¢ Deder Belirleme Yontemi' esaslarina istinaden, hasar tarihi

itibariyle rayic degerine kadar teminat altina almistir.

P
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6. Eksik/Askin Sigorta: Hasar durumunda eksik/askin sigorta uygulanmayacaktir. Ancak, policede belirtilen aracta,
standardinin disinda yer alan, fabrika cikisinda veya sonradan ilave edilmis donanim ve aksesuarlar, policede
belirtilmek kaydiyla teminat altina alinir. Bununla birlikte araca yapilan seramik / folyo vb. kaplamalar ve araca monte
edilmeyen donanimlar teminat haricidir.

7. Kullanim Kisitlamasi:Belli giinler, belli mesafeler ve kisiler icin teminat kapsamina iliskin herhangi bir kisitlama
yoktur.

8. Hasar Durumunda istenecek Belgeler
Calinma Hasarlari ve Pert-Total Hasarlari igin;

* Miiracaat tutanagi (Ash gibidir onayl)

Aracin bulunamadigina dair Oto Hirsizlik Biirosu yazis

“Trafikten Cekme" belgesi veya “calinmistir” kaseli ruhsatname ash

Basvuru dilekgesi (Sigortalinin kendi el yazisi ile yazilmali, en son adres ve telefonu da belirtiimelidir.)

Vergi dairesinden ilisik kesme belgesi

Ornege uygun diizenlenmis vekaletname, taahhiitname ve mutabakat (islemler sirasinda ornek vekaletname,

taahhiitname ve mutabakat sirketimizce verilmektedir.)

* EFT/Havale Talimat

* "Hurda" belgeli ruhsatname asli

* Arac anahtarlari

*Arac operasyonel uzun sireli kiralik ise kiralama sdzlesmesi ve siriiciiniin kiraci ile baglantisini gosterir belge
Diger Hasarlar icin;

. Kaza beyani (kaza zapti yok ise)

. Alkol muayene raporu (asl veya onayl sureti)

. Aracin hasarli béltimiinii/onarimi gosteren fotograflar

« Aracin ruhsatnamesi

. Araci kullanan sirictnin ehliyeti

. Fatura

. Yansitma faturasi (Alacakh vergi mikellefiyse)

. EFT/Havale Talimati

. Arac operasyonel uzun sireli kiralik ise kiralama sozlesmesi ve siriiciiniin kiraci ile baglantisini gosterir belge.

. Sigorta sirketi, intiyac duyulmasi halinde bu listede yer alanlar disinda da evrak talebinde bulunabilecektir.

Bagvuru Yeri ve Siiresi: Rizikonun gerceklesmesi durumunda bes is giinii icinde 0850 7 24 0850 numarali telefondan
basvuruda bulununuz.

Sikayet/Bilgi Talepleri irtibat Adresi: Sigortaya iliskin her tiirlii bilgi talepleri ve sikayetler icin asagida yazili adres
ve telefonlara basvuruda bulunulabilir. Sigortaci, basvurunun kendisine ulasmasindan itibaren 15 is giini icinde
talepleri cevaplandirmak zorundadir.

Adres: Pazarlama ve Misteri Yonetimi Mudirligl, Rizgdrlibahce Mah. Cam Pinari Sok. No:6 34805
Beykoz-istanbul/Tiirkiye

Tel & Faks No.: 0850 7 24 0850; Faks: 0850 744 0 136

Web/Mobil/E-posta: www.anadolusigorta.com.tr "Talep ve Sikayetleriniz" formundan, "Sigortam Cepte" mobil
uygulamasindan veya bilgi@anadolusigorta.com.tr adresinden ulasabilirsiniz.

9. Rayic Deger Belirleme Yontemi:Kasko Sigortasi Genel Sartlari'min B.3.3.2.2. maddesi dogrultusunda sigortali aracin
tam hasara ugradiginin eksper tarafindan tespit edildi§i durumlarda aracin rayic dederi, yine hasar tespitini yapan
eksper tarafindan asagidaki yonteme gore belirlenir:

a. Aracin, model yili / hasar tarihindeki kilometresi / muayene ve bakimlarinin diizenli yapilip yapiimadigi/ daha 6nceki
hasarlari / kullanim sekli / yetkili satici yerine dogrudan yurt disindan ithal edilmis olup olmadigi / fatura bedeli / vb.
gibi arac piyasa degerini etkileyen 6zellikleri dikkate alinir,

b. Emsal veya muadil araca sahip yetkili/yetkisiz saticilar ve galeriler ile internet sitelerinden en az 3 adet fiyat alinip
belgelenir,

c. Sigortali aracin zelliklerine en yakin olan araclarin fiyatlarinin ortalamasi alinarak 6denecek rayi¢ dedger belirlenir.
d. Emsal veya muadil aracin bulunamadigi veya b) fikrasinda belirtilen yontemle 3 adetten daha az fiyat alinabildigi
durumlarda eksper ve sigortalinin dnerecegi ve sigortali ile sigortacinin mutabik kalacagi, kurumsal niteligi haiz arac
saticilarindan alinacak degerlerin ortalamasi dikkate alinarak rayi¢ deger belirlenir.

10.Hasar Tazmin Yontemi: Kismi hasarlarda, hasarlanan parcanin onarimi miimkiinse onarim yoluna gidilir. Bu hususta
hasarin tespiti icin gdrevlendirilen eksper tarafindan yapilan degerlendirme esastir. Hasar géren parcanin onarimi
mimkin dedilse 11. Madde'de belirtildigi sekilde degistirilme yoluna gidilir.

11. Parca Tedariki: Onarimi miimkiin olmayan ve degisimine karar verilen hasarli parcalar icin sigortaci tarafindan orijinal
parca tedarik edilir. Parcanin tedarikinin, aracin onariminin yapildigi servis veya sigortali tarafindan yapiimasi
sigortacinin onayina baghdir. Bununla birlikte hasarlanan parca orijinal degilse ayni ozellikleri tasiyan parca ile
degistirilme yoluna gidilir veya ayni 6zellikleri tasiyan par¢anin bedeli ddenir.
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12.Kismi Hasarlarda Fesih Hakki: Kismi hasarlarda sigortacinin herhangi bir sarta bagh olmaksizin sézlesmeyi fesih
hakki sakhdir. Sigortaci fesih hakkini, ilgili genel sartlar dogrultusunda tazminatin ddenmesinden sonra 1 ay icinde
kullanabilir. Feshin hiikiim ifade ettigi tarihe kadar gecen sirenin primi, giin esas! {zerinden hesap edilir ve fazlas
sigortaliya geri verilir.

13. Tahkim Sistemi: Sigortaci, Tahkim Sistemi'ne dyedir. Uyusmazlik halinde Sigorta Tahkim Komisyonu'nun asagida yazil
adres ve telefonlarindan basvuruda bulunulabilir. ) )
Adres: Altunizade Mah. Kisikli Cad. No:35 Aksel Is merkezi A Blok Kat:2 34662 Uskiidar/Istanbul Tel:0216 651 65 65 (pbx)
Faks:0216 651 42 22 E-posta: bilgi@sigortatahkim.org.tr

14.Eksper Atama Hakki: Sigorta ettiren/sigortali veya sigorta sozlesmesinden menfaat saglayan kisiler de eksper tayin
etme hakkina sahiptirler. Anilan kisiler eksper atamaya karar verdikleri takdirde, atama islemi kendileri tarafindan
gerceklestirilmelidir. Atama ve eksper Gcretinin 6denmesine iliskin uygulama, asagida belirtilen durumlar disinda
Sigorta Eksperleri Atama Yonetmeligi hiikiimlerine tabi bulunacaktir.
Asagidaki hallerde sigorta eksperinin {icreti sigorta sirketi tarafindan 6denir:
. Sigorta sirketince atanan eksperin tespitlerine sigorta ettiren/sigortall veya sigorta sozlesmesinden menfaat
saglayan kisi tarafindan siresi icinde itiraz edilmis olmasi Gzerine ikinci bir eksper gorevlendirilmigse
. Sigortali veya sigorta ettiren ya da sigorta sdzlesmesinden menfaat saglayan kisi tarafindan atanan eksperin
tespitlerine sigorta sirketi tarafindan itiraz edilmesi halinde yeni bir eksper atanmissa
. Sigorta sirketi hakem eksper atanmasini talep etmis ise
Buna karsilik, asagidaki hallerde sigorta eksperinin dicreti, sigorta ettiren/sigortali veya sigorta sozlesmesinden
menfaat saglayan kisilerce karsilanir:
Sigorta ettiren/sigortall veya sigorta sozlesmesinden menfaat saglayan kisiler, sigortacinin atamis oldugu eksperin
tespitlerine siiresi icinde itiraz etmemis olmalarina ragmen, sonradan eksper atadiklari takdirde
. Sigorta ettiren;sigortah veya sigorta sozlesmesinden menfaat saglayan kisiler, sigortaci eksper atayacadgini
bildirmis ve eksper atamis olmasina ragmen, bu eksperin tespitlerini beklemeden kendileri de eksper atamis
olduklari takdirde,
. Stigqr’fa ettiren/sigortall veya sigorta sozlesmesinden menfaat saglayan kisiler, hakem eksper atanmasini talep
etmiglerse.

DIGER HUSUSLAR

Artan Mali Sorumluluk Sigortasi

Artan Mali Sorumluluk Sigortasi ile bu policede gosterilen aracin kullaniimasindan dogan ve Karayollari Trafik Kanununa ve
Genel Hiikiimlere gore aracin isletenine ait olan hukuki sorumluluk ve bu police teminat kapsaminda olmak sartiyla Zorunlu
Mali Sorumluluk Sigortasi hadlerinin iizerinde kalan kisim, policede yazili teminatlar dahilinde temin edilir.

Artan Mali Sorumluluk ve Manevi Tazminat limitleri, policede belirtilmis olan olay basi limitlerle sinirli olup olay basina, her
iki teminattan toplamda ddenecek tutar, policede belirtilmis olan Artan Mali Sorumluluk teminati limitini asamayacaktir.
Koltuk Ferdi Kaza Sigortasi

Koltuk Ferdi Kaza Sigortasi ile ara¢ gerek hareket halinde, gerekse park halinde iken, aracin bakimi yapilirken veya araca
inilip binilirken meydana gelecek bir kaza neticesinde aracta seyahat eden yolcularin; isim belirtiimeden aracin
strdictstnln ve varsa muavinin; 6ltim, sirekli sakathk ve tedavi masraflari yurtici ve yurtdisinda temin edilir.

Hukuksal Koruma Sigortasi

Hukuksal Koruma Sigortasi ile sigortaci; sigortalinin taraf oldugu ve motorlu araca bagh olarak ve siriici icin bu
sozlesmeyle saptanan konular kapsamindaki sézlesmeler ya da mevzuattan dogan hak ve yiikiimliiliikleriyle ilgisi olan
hukuksal uyusmazliklarin, sulh yahut ilgili yargilama usulleri cercevesinde giderilmesinde hukuksal ¢ikarlarinin korunmasi
icin yapilmasi gereken gider ve diger edimleri Ustlenir.

SIGORTA KAPSAMI TEMINAT LIMITi (TL)
Kasko

Kisisel Esya 1.000,00
Koltuk Ferdi Kaza - Deprem, Sel, Teror (1 siiriicii, 4 oturan yolcu)

Oliim 10.000,00
Sirekli Sakatlik 10.000,00
Tedavi 1.000,00
Artan Mali Sorumluluk

Artan Mali Sorumluluk 2.500.000,00
Artan Mali Sorumluluk Manevi Tazminat 50.000,00
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SIGORTA KAPSAMI TEMINAT LiMiTi (TL)
Hukuksal Koruma

Olay Basina Azami Kefalet 750,00
Olay Basina Azami Avans 750,00
Olay Basina Azami Limit 5.000,00
Sigorta Siiresi icinde Azami Limit 11.000,00

Hususi Otomobil 7/48
Anadolu Hizmet

Mini Onarim
KASKO KAPSAMINDAKI DEGERLER
Tipi Marka / Model Bedeli (TL)
Arac RENAULT(OYAK) / CLIO TOUCH 1.0 TCE X-TRONIC 90 Rayic Deder
MENFAAT SAHiBi BILGILERI
Tiirii Sifati Ad Soyad \ Unvan Telefon Numarasi
Sigortall Ruhsat Sahibi EPAS DOKUM VE PLASTIK SANAYi TICARET ANONIM SIRKETI 532 *** **74
HASARSIZLIK BILGILERI
Sirket Adi : ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETI
Acente Kodu - 324137 Police No - 1408289321 Yenileme No :0
Hasarsizlik Orani - %30 Hasarsizlik Kademesi :1
Tramer Belge Tarihi X Tramer Belge No
EK SﬁZLE§ME MADDELERI
. Deprem . Kotu Niyetli Hareketler
. Anahtarin Ele Gegirilmesiyle Calinma . Kilit Mekanizmasinin Dedistirilmesi
. Sel Su Baskini . Heyelan, Firtina, Dolu, Yildirim
« Grev L. H. H. Ve Teror . Hatali Akaryakit
. Cam Hasar1 Koruma . Evcil Hayvan
GENEL SARTLAR

Bu police asagida belirtilen genel sartlar cercevesinde hiikiim ifade eder. Baslik halinde verilmis olan genel sart metinleri,
bu police ile birlikte size verilen Kasko Sigortasi Kitapcigi'nda (KZ 649) yer almaktadir.

. Motorlu Kara Tasitlari Kasko Sigortasi Genel Sartlari

. Seyahat Arag Destek Sigortasi Genel Sartlari

. Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlar

. Motorlu Kara Tasit Araclari Ihtiyari Mali Sorumluluk Sigortasi Genel Sartlari

« Hukuksal Koruma Sigortasi Genel Sartlari

KLOZLAR
Bu police; policede yazili agiklamalar ve asagida tim metnine veya basligina yer verilmis olan klozlar cercevesinde hiikiim
ifade eder. Baslik halinde verilmis klozlarin metinleri, bu police ile birlikte size verilen Kasko Sigortasi Kitap¢igi'nda (KZ

649) yer almaktadir. Asagida belirtilen klozlar disinda muafiyet iceren diger klozlar “2. Muafiyetler” bashgi altinda yer
almaktadir.

Kasko Sigortasi Kitapcigi - KZ 649

Teminat Kapsami Klozu (Hukuksal Koruma)

Avukatlik Ucreti Klozu (Hukuksal Koruma)

Basari Sansi Degerlendirme Klozu (Hukuksal Koruma)
Muafiyet Klozu (Hukuksal Koruma)

Kefalet (Teminatla Saliverme) Akcesi Klozu (Hukusal Koruma)
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Askin Gider Klozu (Hukuksal Koruma)

Teminat Limitinin Devamhhgi Klozu

Aracta Bulunan Kisisel Egyalar Klozu (Kasko)

Kiymet Kazanma Tenzili Istisnasi Klozu (Kasko)

Kemirgen ve Diger Hayvan Zararlari Klozu

Evcil Hayvan Klozu

Kilit Mekanizmasinin Degistirilmesi Klozu

Motorlu Kara Tasitlariyla Seyahat Eden Yolcular ile Siiriicii ve Muavinlerin Ferdi Kaza Sigortasi Klozu (Birlesik
Kasko)

Ses, Goriintii ve lletisim Cihazlari Klozu

Enflasyondan Korunma Kiozu (Kasko)

Arac¢ Anahtarinin Ele Gegirilmesi Nedeniyle Aracin Calinmasi Klozu (Kasko)

Kara| Ta§t|tlar| Kasko Sigortasi Genel Sartlarinin A.4.11 bendine istinaden, sigorta ettirenle asagidaki hususta ek sozlesme
yapimistir.

a. Ara¢ anahtarlarinin ele gecirilmek suretiyle calinmasi veya calinmaya tesebbis edilmesi,

b. Aracin dolandiricilik yoluyla calinmasi ve/veya arac anahtarinin dolandiricilik yoluyla ele gecirilmesi suretiyle aracin
calinmasl veya calinmaya tesebbiis edilmesi,

C. Belge karsihginda otopark, servis/tamirhane, oto yikama vb. isletmelere bakim, onarim, gozetim amaciyla birakilan
araclarin ilgili isletmeden calinmasi veya calinmaya tesebbiis edilmesi (bu durumun taraflarca karsihkli kabuli sarttir)
sonucu meydana gelecek ziya ve hasarlar teminat kapsamindadir.

Anahtarla calisan araclarda, anahtarin kontak lzerinde veya arac icerisinde birakildigi sirada gerceklesen ara¢ calinmalari
teminat kapsami disindadir. Ayrica anahtarsiz calistirma sistemine sahip araclarda ise aracin calisir vaziyette birakiimasi
veya aracin calismasi icin gerekli kart veya aparatin arac icerisinde birakiimasi/unutulmasi veya bu kart veya aparatin
araci calistirma mesafesinde bulundurulmasi sonucu olusan ara¢ calinmalari da teminat kapsami disindadir. Yukarida “c”
fikrasinda belirtilen haller disinda ara¢ anahtarinin/aracin kendi iradesiyle 3. sahislara teslim edilmesi ve arag
anahtarini/araci teslim alan 3.sahislar tarafindan aracin emniyeti suiistimal yoluyla ¢alinmasi teminat kapsami disindadir.
Mini Onarim Hizmeti (Kasko)

Mini Onarim Hizmeti ekli kitapgikta belirtilen kosullarda prim alinmaksizin ve hizmeti verecek Auto King firmasi tarafindan
herhangi bir iicret talep edilmeksizin sa§lanacaktir. Anadolu Mini Onarim Hizmeti alabileceginiz servislerin giincel bilgilerine
www.anadolusigorta.com.tr adresinden ulasabilirsiniz.

Hatah Akaryakit Dolumu Klozu

Sigortali aracin yetkili akaryakit servis istasyonlarindan akaryakit alimi yaparken, pompacinin yakit ikmali sirasinda kasitl
veya kusurlu olarak hatal yakit vermesi sonucunda sigortali aracin maruz kalacagi mekanik zararlar ve masraflar olay
basina ve yillik 1.500 TL ile teminat altina alinmistir. Sigortalinin bu tazminata hak kazanabilmesi icin hatali doluma iliskin
akaryakit faturasinin, akaryakit istasyonunun olayla ilgili beyaninin ve ilgili aracin yetkili ara¢ servislerinin ve uzmanlarinin
yanlis dolumu tespit eden raporlarinin sigortaciya ibraz edilmesi gerekmektedir.

LPG Kullanan Araglar Klozu

Isbu police ile sigortali aracin yakit olarak LPG kullanmasi halinde LPG'nin mutlaka ruhsata islenmis olmasi sarttir. Aksi
durumlarda yakit olarak LPG kullanan araclarda LPG'nin neden olacagl yanma hasarlari sonucu olusacak zarar ve ziyan
teminat haricidir. Sigortali aracta yakit olarak LPG kullanildi§inin beyan edilmemesi ve policede aksi bir hiikiim olmamasi
halinde LPG'nin sebep olacagi hasarlarda, Kasko Sigortasi Genel Sartlari'nin C.2. ve C.3. maddelerinde yer alan hiikiimlerin
uygulanmasi hakki sakli kalmak Gzere, her hasarin %80'i, sigortalinin kendisi tarafindan karsilanmak izere tazminat
bedelinden indirilir. Aracta bulunan fabrika ¢ikish (orijinal) LPG tesisati ve tpd teminata dahildir.

ANADOLU HIZMET "KASKO" VE IKAME ARAC 7/48 TEMINATA DAHIL EDILMISTIR (Kasko)

Anadolu Hizmet Kasko Hususi Otomobil - ikame Arag 7/48 ,

Kasko Urlin kitapciginda ‘2.7.1.6. Ikame Ara¢’ bashgi altinda bulunan "lkame Ara¢" teminati kapsaminda, kaza sonucu
meydana gelen kismi hasarlarda, eksper onay ile trafikte emniyetli striilemeyecedi belirlenen sigortali aracin serviste
bulundugu siireye bakilmaksizin, eksper tarafindan belirlenen onarim siiresi boyunca, yilda en fazla 2 kez ve azami 7 giin
olmak Uzere B veya C sinifi ikame ara¢ temin edilecektir. Aracin tam hasara (pert) ugramasi veya calinmasi hallerinde
ikame arac temin edilmeyecektir. lkame arac hizmeti hasar sonrasi yirir vaziyetteki araclar icin oncelikle Sirket cadri
merkezinden veya web sayfasindan hasar ihbarinda bulunulmasi durumunda saglanmaktadir.

lkame arac, sigortali tercihi dogrultusunda, eksper onayinin verildigi veya servis tarafindan hasarli aracin onarimina
baslandidi anda talep edilebilir. Ancak her durumda, ikame aracin sigortalida kalacagi siire, policede tanimli sireyi
asmamak kaydiyla, eksper tarafindan aracin onarilmasi icin belirlenen siire ile simirhidir. Aracin bulundugu servis kaynakli
gecikmeler, servisin yogunlugu, parca tedariki vb. nedenlerle onarim siiresinin uzamasl ikame arac siresini uzatmaz.
Bununla birlikte onarimin, sigorta sirketinden kaynaklanan bir hata veya gecikme sonucu, eksper tarafindan belirlenen
onarim sdresini gecmesi halinde, policede belirtilen azami stre asiimamasi kosuluyla ikame ara¢ siire uzatimi
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saglanabilecektir.

Aracin onarilacag ilde sirketimizin anlagmali yetkili servisinin bulunmamasi durumu hari¢ olmak {zere, anlagsmasiz yetkili
serviste (Hesapli Kasko Sigortasi ise yetkili serviste veya sirketimizle anlasmali olmayan Gzel serviste) onarimi yapilan
araclar icin ikame ara¢ saglanmaz.

Kapsamlari ve limitleri ilisik kitapcikta belirtilen asistans teminatlari; hizmetin 0850 7 24 0850 nolu Cagri Merkezi aranarak
Anadolu Hizmet operatorlerince saglanmasi kaydiyla gecerlidir. Sigortalimizin Anadolu Hizmet operatdrlerine ulagsmadan
hizmet saglamasi halinde isbu masraflar nakden veya aynen karsilanmayacaktir.

Hasarsizlik Indirimi Klozu

Sigortali aracin police stresindeki hasar durumuna gore, bir sonraki police doneminde uygulanacak hasarsizlik indirimi
oranlari asagidaki kurallar cercevesinde belirlenir.

Hasarsizlik Kademeleri ve indirimi Oranlari

indirim Kademesi indirim Orani
e s s 1 %30
HASARSIZLIK INDIRIMI ) %40
KADEMELERI 0
3 %50
4 %60
5 %65

Yil sonundaki yenilemelerde policeye uygulanacak hasarsizlik indirimi kademesi, s6z konusu policeye ait hasar adedine
bagli olarak asagidaki tabloda belirtilen sekilde tespit edilecektir.

Hasar Adedine Gore Yenilemede Uygulanacak Kademe

Bulunulan Kademe Hasarsiz ise Tek Hasar var ise 2 hasar var ise 2'den fazla hasar var
ise
0 1 0 0 0
1 2 0 0 0
2 3 1 0 0
3 4 2 1 0
4 5 3 2 0
5 5 4 3 0

Yukaridaki tablo sigortacinin bir hasar durumunda policeyi yenileyip yenilememe hakkini ortadan kaldirmaz. Tam hasar
(pert veya calinma) durumunda hasarsizlik indirimi tamamen ortadan kalkacaktir. % 100 rlculu hasarlar, yenilemede
uygulanacak hasarsizlik indirim kademesi saptanirken dikkate alinmaz.

Cam Hasarlar: Minhasiran ara¢ cam hasarlarinda ise asagidaki diizenleme taraflar arasinda kabul edilmistir: Aracin
sadece caminda hasar olustugu hallerde, tamir adedine bakiimaksizin camin tamir edilmesi halinde hasarsizlik indirimi
etkilenmez. Camin tamirinin mimkiin olmamasi ya da degistirilmesinin talep edilmesi durumunda ise anlasmali cam
servisinde gerceklestirilecek 1 adet marka logosuz cam dedisimi hasarsizlik indirimini etkilemez. Bu durumdaki 2. cam
hasari ilk hasar olarak deGerlendirilir ve tablodaki esaslara gore kademe degisikligi gerceklestirilir. Sirketimiz ile anlasmall
cam servislerinin haricinde gerceklestirilen ilk cam degisiminde %35 muafiyet uygulandigi takdirde bu dedisim hasarsizlik
indirimini etkilemez. Muafiyet uygulanmazsa ilk cam dedisimi de hasar adedi hesaplamasina dahil edilir.

intarfar:

. Hasarsizlik indirimi, ara¢ sahiplerinin baska sigorta sirketlerinde sigortali bulunduklari sirada indirime esas olabilecek
bir stire zarfinda herhangi bir kasko hasari tazminat talebine konu olan bir hasar yapmadiklarini, TRAMER tarafindan
olusturulan merkezi hasarsizlik durum takip sisteminden on-line olarak yapilacak sorgulama sonucu belgelendirmeleri
durumunda uygulanir. Sigortalinin, sisteme {iye olmayan bir sigorta sirketi araciliiyla police diizenletmis olmasi
durumunda ise sigorta sirketinden alinacak bir yazi ile belgelendirmeleri talep edilir. Hasarsiz veya %100 riiculu hasar
durumlarinda bir tst kademeden police diizenlenir. Aksi hallerde hasarsizlik indirimi verilmez.

. Hasarsizlik indirimi, ayni kurallar cercevesinde yabanci ilkelerde bulunulan sireler icinde kazanilan indirimler icin de
gecerlidir. | Arac sahibi aracini baskasina devredip, ayni sigorta siresi icinde ayni arag tiirinde baska bir arac icin yeni
bir sigorta talep ederse, hasarsizlik indirim hakki devam eder.

. Finansal kiralamayi takiben milkiyetin kiractya ge¢cmesi halinde hasarsizlik indirimi aynen devam eder.

. Kisa siireli policelerde bir dnceki donem policesinden hak ettigi hasarsizlik indirimi kademesi uygulanir. Hasarsiz gecen
dénemin sonunda bir Gst kademe yerine mevcut kademe devam ettirilir. Herhangi bir hasar vukuunda yenilemede

Police No: 1408289321 Sayfa : 10/14



uygulanacak kademe, hasarsizlik indirimi tablosundaki kurallara gore belirlenir.

« Ara¢ miilkiyetinin egler arasinda devredilmesi durumunda hasarsizlik indirimi hakki devam eder.

. Hasarsizlik indirimi hakkinin devam edebilmesi icin policelerin kesintisiz olarak devam etmesi esastir.

. Hasarsizlik Indirimi Klozunda belirtilen istisnalar disinda aractaki her tirli aksam (ses cihazlari vb. dahil) hasari

yukaridaki esaslara gore kademe degisikligine konu olur.

Cam Hasar Koruma Klozu
Yukaridaki aciklamalarin hilafina "Cam Hasari Koruma" teminati bulunan policelerde, aracin sadece caminda hasar olustugu
hallerde, anlagmali tim servislerde hasara badli ilk cam dedisimi muafiyetsiz olarak gerceklestirilecek ve hasarsizlik
indirimi etkilenmeyecektir. Ikinci ve daha sonraki miinferit cam hasarlari ise hasarsizlik kademesini etkileyecektir.
Artan Mali Sorumluluk Manevi Tazminat Klozu (Artan Mali Sorumluluk)
Motorlu Kara Tasitlari Intiyari Mali Sorumluluk Sigortasi Genel Sartlari'nin 3.maddesi degismistir. Bu degisiklik ¢ercevesinde
manevi tazminata iligkin talepler teminata dahil edilmistir.
Niikleer, Biyolojik ve Kimyasal Rizikolar Klozu
Niikleer, biyolojik ve kimyasal rizikolar ve bunlarin gerektirdigi askeri ve inzibati tedbirler neticesinde toprak, yer alti sulari,
ic sular, deniz ve havanin kirlenmesi ya da kirlenme tehlikesi nedeniyle temizleme, toplanan atiklarin taginmasi ve bertarafi
masraflari ile biyolojik cesitlilik, canli kaynaklar ve dogal yasama verilen zararlar nedeniyle bozulan cevrenin yeniden
olusturulmasi ile ilgili ¢evresel zararlardan ileri gelen talepler icin olay basina teminat limiti toplam 500.000 TL ile
sinirlanmistir. o
Tasimacilik Yapan Araclar I¢in IMM Notu
Uygulama Esaslari Hakkinda Yonetmeligin 28/A maddesine gére 4925 sayili Karayolu Tasima Kanunu kapsaminda
sehirlerarasi veya uluslararasi tasimacilik yapiimasi halinde, ihtiyari mali mesuliyet teminatina konu bir hasar meydana
geldigi takdirde tazminat oncelikle, ilgili aracin yirirlikte olmasi gereken Trafik Sigortasi policesinden karsilanacaktir.
Meydana gelen zararin, bu sigorta teminatlarinin Gzerinde bulunmasi halinde teminatlarin zerinde kalan kismi icin aracin
bu policede mevcut inhtiyari mali mesuliyet teminati devreye girecektir. Sigortali aracin, herhangi bir hasar durumunda
yirirlikte Trafik Sigortasi policesi mevcut degilse, bu police sadece Trafik Sigortasi poligesi icin yirirlikte olan teminat
limitlerinin dstd icin koruma saglayacaktir.
Ferdi Kaza Deprem, Sel, Teror Teminati Klozu
Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari'nin 6.maddesinin F fikrasi hilkkmi ¢ercevesinde, deprem, sel sonucu ortaya cikabilecek
haller; G fikrasi hikmi cercevesinde terdr sonucu ortaya cikabilecek haller de policede belirtilen teminat kapsami
cercevesinde teminata dahildir.
Ariza Durumunda Gekme Kurtarma Notu
Aracin hareketsiz kalmasina yol acan veya givenli siirisii engelleyen ariza durumunda en yakin yetkili veya anlagmali
servise nakil hizmeti, police gecerlilik stiresince 1 kere ile sinirlidir.
Cam Hasari Notu
Aracin sadece caminda hasar olustugu hallerde, tamir adedine bakilmaksizin camin tamir edilmesi halinde hasarsizlik
indirimi etkilenmez.

Camin tamirinin mimkiin olmamasi ya da degistirilmesinin talep edilmesi durumunda ise anlasmali cam servisinde
gerceklestirilecek 1 adet marka logosuz cam dedisimi hasarsizlik indirimini etkilemez. Bu durumdaki 2. cam hasari ilk hasar
olarak degerlendirilir ve tablodaki esaslara gore kademe degisikligi gerceklestirilir.

Sirketimiz ile anlasmali cam servislerinin haricinde gerceklestirilen ilk cam degisiminde %35 muafiyet uygulandigi takdirde
bg.|('1e(ji§im hasarsizlik indirimini etkilemez. Muafiyet uygulanmazsa ilk cam degisimi de hasar adedi hesaplamasina dahil
edilir.

Onarim Yapilacak Servis: Isbu police ile sigortali olan aracin hasarinin Sirketimizle anlagsmali olan yetkili servislerde veya
Sirketimizle anlagmali olsun olmasin tiim 0zel servislerde tamir ettirilmesi esastir. Sirketimizle anlasmali olmayan yetkili
serviste tamir ettirilmesi halinde, varsa policede yer alan diger muafiyetlerin yani sira eksper tarafindan belirlenen hasar
tutarinin %35'i oraninda tenzili muafiyet uyqulanir. Kazanin oldugu veya sigortalimizin ikamet ettigi ilde Sirketimizin
anlasmall yetkili servisinin bulunmamasi durumunda bu muafiyet uyqulanmayacaktir. Hasar tespiti icin eksper
gorevlendirilmesi durumunda, eksper tarafindan belirlenecek hasar tutari esas alinir. Eksper tarafindan tespit edilen hasar
tutarina kadar aracin onarimi yaptirihr veya tutar nakden ddenir. Sigortacinin anlagsmali olmadigi servislerde yapilacak
onarimlarda, tedarik edebildigi durumda parca tedarikinin sigortaci tarafindan yapilacagi; parcanin, aracin onariminin
yapildigi servis tarafindan tedarik edilmesinin sigortacinin onayina bagl oldugu hususunda mutabik kalinmistir.

Minhasiran ara¢ cam hasarlarinda ise asagidaki diizenleme taraflar arasinda kabul edilmistir: Aracin sadece caminda hasar
olustugu hallerde, tamir adedine bakilmaksizin camin tamir edilmesi halinde hasarsizlik indirimi etkilenmez. Camin
tamirinin  mimkin olmamasi ya da dedistirilmesinin talep edilmesi durumunda ise anlasmali cam servisinde
gerceklestirilecek 1 adet marka logosuz cam degisimi hasarsizlik indirimini etkilemez. Bu durumdaki 2. cam hasari ilk hasar
olarak dederlendirilir ve tablodaki esaslara qore kademe deqisikligi gerceklestirilir. Sirketimiz ile anlasmali cam
servislerinin haricinde gerceklestirilen ilk cam degisiminde %35 muafiyet uygulandigi takdirde bu degisim hasarsizlik
indirimini etkilemez. Muafiyet uygulanmazsa ilk cam dedisimi de hasar adedi hesaplamasina dahil edilir.
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Araca ilave Donanim/Aksesuar Klozu

Aracta standardinin disinda yer alan, fabrika cikisinda (lretim asamasinda) veya sonradan ilave edilmis donanim ve
aksesuarlar, bedeli policede belirtiimek kaydiyla teminat altindadir. Ancak fabrika cikisinda (Uretim asamasinda) araca ilave
edilmis donanim ve aksesuarlarin policede belirtilmemis olmasi durumunda, sadece bu donanim ve aksesuarlar policede
teminat altina alinan aracin dogru ara¢ deger liste kodu secilerek sigortalanmis olmasi kosuluyla, aracin hasar anindaki
piyasa rayic degerinin %10'una kadar teminat altindadir. Policede arac liste kodunun dogru secilmemis olmasi durumunda
bu kloz sartlari gecerli olmayacaktir.

Sigara ve Benzeri Madde Zararlar Klozu

Kara Araclari Kasko Sigortasi Genel Sartlarinin A.4.6 maddesi kapsaminda, aracta sigara benzeri maddelerin temasi ile
meydana gelen yangin disindaki zararlar teminata dahil edilmistir.

Aracin Yetkili Olmayan Kisiler Tarafindan Cekilmesi Klozu

Kara Araclari Kasko Sigortasi Genel Sartlarinin A.4.7 maddesi kapsaminda, yetkili olmayan kisilere ¢ektirilen araca gelen
zararlar ile kurallara uygun olmadan cekilen veya cektirilen araclara gelen zararlar teminata dahil edilmistir.

Yaptirim Klozu

Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyi (BMGK), Avrupa Birligi, Birlesik Krallik ve Amerika Birlesik Devletleri tarafindan yaptirim
uygulanan ilkelerin hitkiimetleri, bu Gilkeler uyruklu/ menseli ve/veya bu {ilkelerde yerlesik kisiler ve sirketlerin, bu sigorta
sozlesmesinde bastan itibaren veya sonradan herhangi bir sekilde hak sahibi olmalari mimkiin degildir. Bu ilkelerin
hiikiimetleri, bu {lkeler uyruklu/ menseli ve/veya bu iilkelerde yerlesik kisiler ve sirketlerin, bu policede sigorta ettiren,
sigortall, rehinli alacakh veya sair surette hak sahibi olarak gosterilmis olmasi halinde veya sigorta konusu menfaat
sonradan kendilerine ait olmaya baslamis veya herhangi bir sekilde sigortadan dodan haklar kendilerine hangi sekilde
olursa olsun devredilmis veya intikal etmis bulundugu takdirde dahi, sigorta sirketi her tiirlii teminat saglama ve ddeme
yikdmliliginden kurtulmus olur ve hicbir sekilde sorumlu tutulamaz.

Bu yaptirim klozu, rizikonun gerceklestigi andaki degil, sigortaci tarafindan ddeme yapilacagl anda yirirlikte bulunan
yaptirimlar hakkinda uyqulanir.

Salgin ve Bulagici Hastalik Istisnasi Klozu

Bu kloz ile, her ne sekilde olursa olsun, salgin ve/veya bulasici hastaliklarin dogrudan ve/veya dolayli olarak neden olacagi
veya, gercek veya soylenti de olsa, salgin ve/veya bulasici hastalik korkusu ve tehdidinin neden olacagi tiim kayip, hasar ve
bunlara bagl dogrudan ve/veya dolayl is kayiplari ile, salgin ve/veya bulasici hastaligin dogrudan veya dolayl sebep
oldugu herhangi bir kontaminasyon/dekontaminasyon/dezenfeksiyon masrafi ve/veya salgin ve/veya bulasici hastalik ile
iliskili olarak kamusal otoritenin kapatmasindan, erisimi kisitlamasindan veya engellemesinden kaynaklanan dogrudan veya
dolayh tiim masraflar istisna edilmistir.

Tanimlar

Bir hastaligin bir organizmadan diger bir organizmaya herhangi bir etken madde aracilidiyla bulasmasi, asagidakiler
baglaminda Bulasici Hastalik olarak tanimlanmstir.

1. Bunlarla sinirli olmamak (zere; bir virlis, bakteri, parazit ya da baska organizmalar ya da canli veya cansiz herhangi bir
tiirevi, etken madde olarak tanimlanmistir.

2. Dogrudan veya dolayli olsun olmasin, bunlarla sinirli olmamak {izere; hava yoluyla, viicut sivilariyla, herhangi bir cisim ya
da ylzeyden digerine, kati, sivi ya da gaz olmak {izere, organizmalar arasindaki aktarim, bulas yolu olarak tanimlanmistir.
3. Hastalik, etken madde; insan sagh§ina ya da esenligine zarar verebilir veya tehdit unsuru olabilir ya da mala bozulma,
deGer kaybi, pazar veya islev kaybi ile zarar verebilir veya tehdit unsuru olabilir.

Police Kapsami

Isbu police ile sigortaliya saglanan sigorta teminati, policede ve driin kitapcigi/genel sart/6zel sart/klozlarinda teminata
dahil oldugu belirtilmis olan hususlarla sinirhdir. Teminata dahil oldugu acik¢a 6ngoriilmis bulunan hallerin disindaki hig bir
hal, teminat disinda kalan haller arasinda ayrica sayilmis olmasa dahi, kesinlikle sigorta korumasi altinda dedgildir.

Sozlesme yapildigi sirada sigorta ettirenin beyani {izerine prim indirimine hak kazanilmis olan hususlarin hasar halinde
belgelenmesi zorunludur. Aksi takdirde ddenecek hasardan, Sigorta Genel Sartlarinin ilgili maddesi uyarinca prim indirimi
oraninda kesinti yapilacaktir.

Hasar tazminati odenirken, kalan prim borcunun tamami tazminattan dislr.

Odemenin Belgelendirilmesi: Odemeleriniz karsih§inda tarafiniza verilen, tim makbuz ve benzeri belgelerin, hasarinizin
ddenmesinde sirketimize ibrazi zorunludur.

Onerilerinizi www.anadolusigorta.com.tr “Talep ve Sikayetleriniz” formundan, “Sigortam Cepte” mobil uygulamasindan veya
bilgi@anadolusigorta.com.tr adresinden iletebilirsiniz.

Prim Odemeleri ve Police Iptal Klozu

Bu police uyarinca bir defada 6denmesi gereken prim ile prim borcunun taksitle ddenmesinin kararlastirildigi hallerde
primin ilk olarak ddenmesi gereken kismi sozlesme yapildiktan sonra, en ge¢ policenin teslimi tizerine ddenir.

Sigorta priminin 6deme veri herhangi bir Tiirkiye is Bankasi Subesi, Anadolu Sigorta Genel Miidiirlik veya sigorta
sozlesmesinin kurulmasinda aracilik etmis olan yetkili acentedir.

Prim 6demesi banka dekontu, prim tahsiline yetkili olan acentelerde makbuz karsiliginda nakit olarak, kredi kartiyla,
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Tirkiye Is Bankasi interaktif islemleri fatura talimati yontemi kullanilarak veya havale yapilarak gerceklestirilebilir. Bu
sayllanlar disindaki yerlere veya yukarida sayilanlar disinda y6ntemlerle yapilan 6demeler, prim borcunu ortadan
kaldirmaz. Havale yapildigi takdirde ilk prim, havale edilen tutarin sigortacinin serbest hesaplarina intikal ettigi anda
odenmis sayilir ve sigortacinin sorumlulugu da bu anda baslar. Sigorta ettiren tarafindan primin ilk taksitinin (pesinatin)
veya tamaminin kredi karti ile 6denmesi ve sigorta ettirene kredi kartindan bu tutarin tahsil edilmesi icin siire taninmasinin
kararlastirildi§i hallerde, sigortacinin sorumlulugu ilk taksitin (pesinatin) veya tamaminin kararlastirilan giinde kredi
kartindan cekilmesi ile baslayacaktir. Kredi karti ile blokeli 6deme halinde, kredi kartindan prim alacaginin karsiliginin bloke
edilmesi aninda 6deme yapilmis sayilir.

Primin ilk kismini izleyen sonraki taksitlerin hangi tarihlerde 6denecegi police {izerinde belirtilmistir. Sigorta ettiren bu
tarinte ddeme yapmamis olursa temerriide diser ve sigortaci temerriide iliskin haklarini kullanarak sigorta sozlesmesini
feshedebilir.

Sigorta Bilgi Merkezi Notu

Sigorta kapsamina girecek veya giren Kisiler, ilgili belgeleri imzalamakla risk degerlendirmesi yapilabilmesi ve tazminat
basvurularinin sonuclandirilabilmesi amaciyla saglik bilgilerinin, sigortalilik kayitlarinin ve diger bilgilerin Sigorta Bilgi ve
Gozetim Merkezinden (SBGM), Sosyal Glvenlik Kurumundan, Saglik Bakanligindan, saghk kurum ve kuruluslarindan ve
sigorta sirketlerinden edinilmesine ve sirket nezdindeki bahse konu bilgi ve kayitlarin SBGM, sigorta sirketleri ve ilgili
mevzuatta yetkilendirilen merciler ile paylasiimasina riza gostermis sayilir.

Cayma Hakki Bildirimi

Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve bagli mevzuat hiikimleri geregi; sigortayi ticari veya mesleki amaclarla yaptirmis
olmayan (tiiketici niteligini tasiyan) Sigorta Ettiren, sozlesme kurulduktan sonra herhangi bir gerekce gdstermeden ve cezai
sart 6demeden finansal hizmetlere iliskin mesafeli sozlesmelerde 14 giin, taksitli satis sozlesmelerinde 7 giin icerisinde
cayma hakkini kullanabilir. Cayma hakki bildiriminin, www.anadolusigorta.com.tr adresindeki beyan formu doldurularak veya
acik bir beyan ile bilgi@anadolusigorta.com.tr adresine iletilmesi gerekmektedir.

Gecerlilik stiresi bir aydan az mesafeli sigorta sozlesmelerinde ve sigorta ettirenin onayi ile sigorta teminatinin basladigi
taksitli sigorta sozlesmelerinde cayma hakki kullanilamaz. Taksitli sigorta sozlesmelerinde, ilk taksiti 6deyen sigorta
ettirenin sigorta teminatinin baslamasina onay vermis oldugu kabul edilir. Mesafeli sigorta sdzlesmelerinde tahsil edilen
primI tutari, cayma bildiriminin ulagmasi sonrasinda iade edilecektir. Zorunlu sigortalarda ©Ozel mevzuat hikimleri
uyqulanir.

Uriin Tamitim izni

Fiyat avantajlarimizdan, kampanyalarimizdan haberdar etmek, hasarlarinizi daha hizli 6deyebilmek ve size cazip firsatlar
sunabilmek icin bilgilendirmek, kisaca size daha hizli ve iyi hizmet verebilmek icin izninizi istiyoruz. SMS, e-posta, telefon
araciligi ile bilgilendirme, kampanya, driin/hizmet tanitimi mesajlarini Gicretsiz almaya devam etmek, izin bilgilerinizi
giincellemek icin https://online.anadolusigorta.com.tr adresimiz tizerinden bizimle iletisim kurabilirsiniz.

Dijital Satis Notu _

Hayatinizi kolaylastiracak bircok sigortacilik hizmetine Bireysel Internet Subemiz ile mobil sigortacilik uygulamalarimiz olan
Sigortam Cepte ve Sagligim Cepte izerinden kolayca ulasabilirsiniz. Policenizi ayni kanal {zerinden yenilemek icin
www.anadolusigorta.com.tr adresini ziyaret edebilir veya satis kanallarimiza bagvurabilirsiniz.

Siber Saldir Istisna Klozu

Isbu sigorta policesinde bilgisayar, bilgisayar sistemleri, yazim programlari, kot niyetli yazilimlar, bilgisayar viriisd,
bilgisayar islemleri veya benzeri elektronik sistemlerin dogrudan veya dolayli olarak sebebiyet verdiGi veya katkida
bulundugu veya soz konusu program/sistemlerin zarar verecek sekilde kullanimindan kaynaklanan hasar, kayip, sorumluluk
ve harcamalar teminat haricidir.

Ayni Hak Ozel Sarti

Sigorta konusu malin gercek ya da hiikkmi tam ziya olmasi durumunda sigorta ettiren/sigortali tarafindan sigortacidan
tazminat istenmesi, sigorta ettiren/sigortalinin sigorta konusu mal {izerinde baska bir kisinin ayni hak sahibi bulunmadigi
hususunda sigortaciya karsi giivence vermis oldugu anlamina gelecektir. Bu takdirde sigortaci, sigorta ettiren/sigortali ile
olan iliskisinde, ayni hak sahipleri konusunda herhangi bir arastirma yapmaksizin sigorta tazminatini sigorta
ettiren/sigortaliya ddemek hakkina sahip kabul edilecektir. Ancak, soz konusu 6demeden sonra {ciincii kisiler tarafindan
ayni hak sahibi olundugu ileri stiriilerek talepte bulunulursa, sigorta ettiren/sigortali almis oldugu tazminati sigortaciya ilk
talepte nakden ve defaten iade edecedini kabul ve taahhiit etmistir.

Anlagmal Saglik Kurumlar Ozel Sart

Elementer brans drlnlerinin herhangi birinden (Yesilkart ve Yurtdisi Seyahat Sigorta policeleri haric) yirlrlUkte bir
policeye sahip olan bireysel sigortalilarimiz, anlasma saglanan saglik kurumlardan indirimli hizmet alabilmektedir. Anlasma
saglanan saglik kurumlarinin listesine http://www.anadolusigorta.com.tr adresinden ulasabilirsiniz.

Kredi karti ile yapilan tahsilatlarda, maksimum 6zellikli bir kart ise %0,25 maxi puan verilir.
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